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                                                  POLÍTICA DE CALIDAD 
 

 
En Manufacturas Cruce queremos seguir siendo un proveedor de confianza, convertirnos y ser 
reconocidos como un referente por nuestra orientación hacia el cliente y calidad de nuestros 
productos en todo el ciclo de vida, manteniendo una huella económica, ambiental y social 
sostenible. 
 
 

• Nos comprometemos 
•  a producir y suministrar los mejores productos y servicios para la industria del automóvil, 

con una estrategia 0 defectos. 
 

• Centrar las operaciones en la satisfacción del cliente, cumpliendo requisitos legales, 
específicos, necesidades y expectativas. 

 
• Impulsar la mejora continua desde la eficacia y la eficiencia de las operaciones basándose 

en los objetivos del Sistema de gestión de Calidad, implicando a toda la empresa y 
manteniendo un progreso constante para la transformación y el crecimiento. 

 
• Orientados hacia la consecución de resultados económicos, siempre de una forma lícita y 

con una redistribución justa de los mismos. 
 

• Las personas como pilar del éxito y consecución de objetivos. 
 

• Nuestros Proveedores como parte del negocio, relación justa y transparente en todos los 
aspectos apoyando su desarrollo 

 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                     Fdo. Gerencia 


